
営業メール受付サービス利⽤規約 
 
本利⽤規約（以下「本規約」といいます。）は、当社がウェブサイト上に設置するお問い合
わせフォームを利⽤して、営業、勧誘、宣伝、提案その他これらに類する内容を送信する場
合に適⽤されます。 
 
第 1 条（⽬的） 
 
当社は、お客様からのお問い合わせに対応するため、お問い合わせフォームを設置していま
す。 
 
⼀⽅、営業・勧誘等を⽬的とした連絡については、内容の確認その他の対応に時間を要する
ことから、「営業メール受付サービス」（以下「本サービス」といいます。）として有料で受
け付けます。 
 
営業・勧誘等を⽬的としてお問い合わせフォームを利⽤する者（以下「利⽤者」といいます。）
は、本規約に同意のうえ、本サービスを利⽤するものとします。 
 
第 2 条（営業・勧誘等の定義） 
 
本規約における「営業・勧誘等」とは、名称や表現を問わず、次の各号のいずれかを⽬的と
する連絡をいいます。 
 
1. 商品またはサービスの販売、紹介または提案 
2. 広告、宣伝、集客、マーケティング等の提案 
3. 業務委託、外注、コンサルティング等の提案 
4. ウェブサイト制作、SEO、MEO、SNS 運⽤、広告運⽤等の提案 
5. ⼈材紹介、採⽤⽀援、求⼈媒体等の提案 
6. 通信、電⼒、決済、⾦融その他各種サービスへの加⼊または切替えの勧誘 
7. フランチャイズ、代理店、業務提携等の提案 
8. セミナー、イベント、商談、⾯談等への勧誘 
9. その他、利⽤者または第三者の商品、サービス、事業等について当社への売込み、勧誘、
宣伝または提案を⽬的とするもの 
 
送信者が「ご案内」「情報提供」「ご相談」「ご提案」その他営業・勧誘以外の名称を使⽤し
ている場合であっても、その実質的な内容が前項各号に該当する場合は、本サービスの対象



となります。 
 
第 3 条（本規約への同意） 
 
利⽤者は、お問い合わせフォームを送信する前に、本サービスの料⾦および本規約の内容を
確認し、これに同意するものとします。 
 
お問い合わせフォーム上の同意欄にチェックを⼊れたうえで営業・勧誘等を⽬的とする内
容を送信した場合、利⽤者は本規約のすべての内容に同意したものとします。 
 
第 4 条（契約の成⽴） 
 
営業・勧誘等を⽬的とするお問い合わせが当社のシステムに正常に送信された時点で、利⽤
者による本サービスの利⽤申込みが⾏われたものとします。 
 
当社が当該お問い合わせを受信したことをもって、本サービスに関する契約が成⽴するも
のとします。 
 
第 5 条（利⽤料⾦） 
 
本サービスの利⽤料⾦は、お問い合わせフォーム 1回の送信につき 1,100 円（税込）としま
す。 
 
同⼀の利⽤者または事業者が複数回送信した場合、それぞれの送信について利⽤料⾦が発
⽣します。 
 
第 6 条（サービス内容） 
 
本サービスは、利⽤者から送信された営業・勧誘等の内容を当社が受け付けるサービスです。 
 
本サービスの利⽤料⾦は、お問い合わせ内容の採⽤、検討、回答、返信、商談、契約その他
の結果を保証するものではありません。 
 
当社は、営業・勧誘等の内容について、返信その他の対応を⾏う義務を負いません。 
 
第 7 条（請求および⽀払⽅法） 



 
当社は、本サービスの利⽤後、利⽤者または利⽤者が所属・代理する法⼈その他の事業者に
対して利⽤料⾦を請求します。 
 
利⽤者は、当社が指定する銀⾏⼝座へ、請求書に記載された⽀払期限までに利⽤料⾦を⽀払
うものとします。 
 
銀⾏振込にかかる振込⼿数料その他⽀払いに必要となる費⽤は、利⽤者の負担とします。 
 
第 8 条（営業⽬的を明⽰しない送信） 
 
お問い合わせの種類、件名、送信者による申告その他の形式にかかわらず、送信された内容
が第 2 条に定める営業・勧誘等に該当する場合、本サービスの対象となります。 
 
利⽤者が営業・勧誘等であることを明⽰せず、通常のお問い合わせその他の名⽬で送信した
場合であっても、本規約への同意のうえ送信されたものであり、その内容が営業・勧誘等に
該当するときは、本サービスの利⽤料⾦が発⽣します。 
 
第 9 条（送信記録） 
 
当社は、本サービスの利⽤および本規約への同意を確認するため、法令および当社のプライ
バシーポリシーに従い、送信⽇時、送信内容、⼊⼒された情報、IP アドレス、本規約への
同意に関する記録その他当社が必要と判断する情報を保存する場合があります。 
 
第 10条（規約の変更） 
 
当社は、法令の定めに従い、必要に応じて本規約を変更することがあります。 
 
変更後の規約は、当社ウェブサイトへの掲載その他当社が適切と判断する⽅法により公表
します。 
 
第 11 条（準拠法） 
 
本規約および本サービスに関する契約には、⽇本法を適⽤します。 
 
第 12 条（協議） 



 
本規約または本サービスに関して疑義または紛争が⽣じた場合、当社および利⽤者は誠意
をもって協議し、解決を図るものとします。 
 
 


